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Sie fragen - wir antworten:

Warum brauche ich die neue Technik?

Sky setrt bei der Verbraitung des Signals auf sichere und zukunftsfdhige Technik, Es kann
deswegen in Ausnabmeféllen dazu kommen, dass Gerdte anderer Anbieter nicht mehr zum
Empfang von Sky geeignet sind. Dies ist bei lhrem bisherigan Gergt leider der Fall. Mit Ihrem neuen
Sky+ HO-Festplattenrecenar, dan wir Innen kastenlos zur Lethe Oberlassen, kanran Sicweitarhin
Sky emofangern.

Fallen fiir die neue Technik Gebdhren oder Kosten an?

Mein, der neue Sky+ HO-Festgattenmeceiver, die Smartcard und das Sky WLAN-Modul erhalten Sie
zur Laihe, salange Sie ein Sky Abannement haben. Die sichtbaren Inhalte richten sich nach den
abonnierten Programmpaketen, Anfallende Internetkosten sind nicht Bestandteil des
Abanrements. Anderungan worbehalten.

Andert sich etwas an meinem Vertrag?
Selbstverstindlich bleibt Ihr Verlrag unverandert,

Welche Vorteile hietet mir die neue Technik?

Freuen S sich zum Beispiel auf Sky Home - die innovative Frogrammidbersicht auf lhrem Receiver,
brillante Bildgualitat durch HR-Empfang, einen dbersichtlichen und fiir Sky Empfang optimierten
Programmfiihrer, einfache Bedienbarkeit und Aufnahmen mit einam Klick. Und mit dem Sky WLAN-
todul haben Sie nun auch die Moghchket, wela Sky Inhalte jederzeit auf Aol zu sehen

Bandtige ich weiterhin mein bisheriges Empfangsgerat?

Die Inkalts, die Se hisher Ober dan Recewer Ihras Kabelnatzbetreibars sabien kanmten, kdnnen auch
auf lhrem neuen Sky Recever freigeschaltel weardan, [t dies nicht der Fall, dann wenden Sie sich
kzille an lhren Kabelnetzbetreiber, Bitte kldren Sia mit fhrem Kabelnetzbetreiber auch, was Sie mit
Ihrem bisherigen Empfangsgerat machen sollen,

Ich nutze im Moment ein Emprangsgerat mit Festplatte. Kann ich die gespeicherten Autnahmen
auf den neuen Receiver dbertragen?

Eine Ubertragung hrar Aufmahmen auf den neuen Sky+ HD-Festplattonreceiver ist laider nicht
mdglich. Inr reuer Sky Receiver kommt mit einer eigenen S00GB-Festplatte Fir viela neue
Aufnahmen

Baoi allgemeinen Fragen besuchen Sie unser Sky Hilfecenter unter sky.defhilfe




